
1 
 

 استانداردهای تشریفات کتاب

 اینویسنده: دکتر احمد یحیایی ایله

 

 
 

 



2 
 

 

 ..............................     کتاب استانداردهای تشریفات فهرست مطالب...........     ......................

 

 

 مقدمه

 بخش اول: اصول تشریفات

 فصل اول: تشریفات چیست؟

 فصل دوم: قانون طلایی تشریفات

 فصل سوم: اصول راهبردی تشریفات

 فصل چهارم: اصول کاربردی تشریفات

 فصل پنجم: مراحل اجرایی مدیریت تشریفات

 

 شریفات ارتباطات غیرکلامیبخش دوم: ت

 فصل ششم: تشریفات ارتباطات غیرکلامی

 فصل هفتم: تشریفات زبان بدن

 فصل هشتم: تشریفات لباس پوشیدن

 

 بخش سوم: تشریفات ارتباطات کلامی

 فصل نهم: تشریفات ارتباط کلامی

 فصل دهم: تشریفات سلام و احوالپرسی

 فصل یازدهم: تشریفات معرفی
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 یفات مکالمه تلفنیفصل دوازدهم: تشر

 فصل سیزدهم: تشریفات گفتن و شنیدن انتقاد

 فصل چهاردهم: تشریفات سخنرانی

 فصل پانزدهم: تشریفات خداحافظی

 

 بخش چهارم: تشریفات مهمانی

 ل شانزدهم: تشریفات مهمانی رفتنصف

 فصل هفدهم: تشریفات میزبانی

 فصل هجدم: تشریفات خوردن

 فصل نوزدهم: تشریفات نوشیدن

 صل بیستم: تشریفات انواع مهمانیف

 

 بخش پنجم: اقدامات تشریفاتی

 فصل بیست و یکم: تشریفات سرود ملی

 فصل بیست و دوم: تشریفات پرچم ملی

 فصل بیست و سوم: تشریفات کارت

 فصل بیست و چهارم: تشریفات گل

 فصل بیست و پنجم: تشریفات عکس

 فصل بیست و ششم: تشریفات هدیه

 : تشریفات جایزهفصل بیست و هفتم
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 بخش ششم: مراسم تشریفاتی

 فصل بیست و هشتم: انواع مراسم تشریفاتی

 فصل بیست و نهم: تشریفات تقدم

 فصل سی ام: تشریفات افتتاحیه

 فصل سی و یکم: تشریفات سفر خارجی

 فصل سی و دوم: تشریفات برنامه تفریحی مهمانان

 فصل سی و سوم: تشریفات یادبود

 دادتشریفات امضای قرار فصل سی و چهارم:
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 اینویسنده: دکتر احمد یحیایی ایله

 عمومیانتشارات کارگزار روابط

 گانویرایش: زهرا بابازاده

 گانحروفچین و صفحه آرا: غلامحسن بابازاده
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